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服務經歷:

➢ 服務事業體

➢ 台X電，光X應材等半導體光電產業

➢ 中X石化、台X等國營事業

➢ 統一相關食品業，興X鑄造、精X等金屬
製造業

➢ 南X化學工業，台灣神X製藥，宏X騰、

東x紡織等製造業臨廠服務醫師

➢ 得恩職業健康顧問有限公司
➢ 成大醫院/柳營奇美醫院職業醫學科兼任醫師
➢ 成功大學職業職業安全衛生與職業醫學研究

中心:職業衛生醫師/護理研習講師
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法源依據
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勞工健康保護規則第9條



法源依據
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勞工健康保護規則第11條



內容大綱

•職業危害的分類

•職業危害的辨識與評估

–製程與危害作業資料收集:特別危害作業

•職業災害預防策略

•噪音特別危害作業健康檢查與管理實務分

享

•健康需求評估(一般新人體檢，一般年度健檢)

•四大計畫實施情形
5



風險評估作業流程

資料來源：風險評估技術指引

辨識出所有

的作業或工

程

辨識危害

及後果

確認現有

防護設施

評估危害

的風險

決定降低風

險的控制措

施

確認採取控

制措施後的

殘餘風險
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職業危害1

的

分類
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職業危害

• 職業危害(occupational hazard)

   因工作的需要必須接觸或面對各種無法避

免的危害物質，而這種危害物質，可能因

自己或他人的關係使個人的安全及健康受

到影響。
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職業危害的分類
◆物理性危害：光、熱、噪音、振動、游離
輻射等.

◆化學性危害：如有機溶劑、有害氣體、重
金屬等.

◆生物性危害：細菌、病毒等.

◆人因工學危害：工作姿勢、工具、重覆性
動作等.

◆社會心理壓力：職場霸凌、輪班制、單調

的工作等. 9
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職業危害的分類



https://mymkc.com/article/content/2342912



職業危害1
的

辨識
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臨場服務的

製程與危害作業資料收集

特別危害作業項目

健康需求評估(一般健檢)

四大計畫實施情形

工廠的危害辨識&風險評估

http://comps.canstockphoto.hk/can-stock-photo_csp13610182.jpg

(過負荷預防+人因危害預防+職場不法侵害預防+母性保護)
14
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危害辨識
& 

健康風險評估
以金屬製造業為例
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 製程與危害作業資料收集
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收集事業單位職場危害資訊
附表八



基本資料 內容描述

事業單位之人數 行政人員:男180人；女90人

現場操作人員:男341人；女3人

外籍移工人員:

事業單位行業別 金屬製造業

事業單位之組織架構 人資、工安、製造部……

事業單位之主要產品 螺絲，螺帽…….

事業單位之製造流程

 製程與危害作業資料收集

一起賺螺絲公司
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螺絲/螺帽製造流程

資料來源:製造流程-慶達科技股份有限公司 (shanyin.com.tw)

一起賺螺絲公司

19
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危害在哪裡?

螺絲/螺帽製造流程

一起賺螺絲公司
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臨場服務的

製程與危害作業資料收集

健康需求評估(一般健檢)

四大計畫實施情形

工廠的危害辨識&風險評估

http://comps.canstockphoto.hk/can-stock-photo_csp13610182.jpg

(過負荷預防+人因危害預防+職場不法侵害預防+母性保護)
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機械意外傷害 特別危害作業 其他

切割傷
燒燙傷
捲夾傷

化學性危害:
重金屬、有機溶劑作
業、粉塵

物理性危害:噪音、

高溫

人因危害
過負荷危害
母性保護危害
職場不法侵害

 製程與危害作業資料收集

金屬製造業

作業場所危害 法規之特別危害作業

特別危害作業
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臨場服務的

製程與危害作業資料收集

特別危害作業項目

健康需求評估(一般健檢)

四大計畫實施情形

工廠的危害辨識&風險評估

http://comps.canstockphoto.hk/can-stock-photo_csp13610182.jpg

(過負荷預防+人因危害預防+職場不法侵害預防+母性保護)
23
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特別危害

作業相關

法規

職安

法

勞工健康

保護規則

職業安全

衛生設規

則

勞工作業

環境測定

實施辦法 

辦理勞工體格

與健康檢查醫

療機構認可及

管理辦法

✓特別危害作業項目需
進行體格檢查與年度健
康檢查
✓依據檢查結果→調配工

✓醫護人員資格及健康服
務措施

✓健康檢查項目及分
級管理
✓依據檢查結果→調配工

✓作業之限制與工作環
境改善
✓特別危害作業保護計
畫內容

✓特別危害作業監
測規定(每半年)與
風險評估事項

✓勞工健康檢查機構認
定與管理
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• 特別危害作業健康檢查的法規

• 特別危害作業健康檢查項目

• 檢查後的分級管理與醫師總評

• 檢查後的健康管理



26

勞工健康檢查項目

職安法要求的健康檢查有哪些

法源依據 勞工身分 檢查類別 檢查頻率

職業安全
衛生法

勞工健康
保護規則

新進勞工

在職勞工

一般體格檢查

特殊體格檢查

一般健康檢查

特殊健康檢查

受雇時

受雇/變更作業時
從事特別危害健康作業

從事特別危害健康作業

每年一次

>=65歲 每年一次
40~65歲 每3年一次
<40歲 每5年一次

需要分級管理判定

不 需要分級管理判定



職業安全衛生法施行細則第
28條

本法(職安法)第二十條第一項
第二款所稱特別危害健康作業，
指下列作業：
一、高溫作業。

二、噪音作業。
三、游離輻射作業。

四、異常氣壓作業。

五、鉛作業。

六、四烷基鉛作業。

七、粉塵作業。

八、有機溶劑作業，經中央主管機關指定者。

九、製造、處置或使用特定化學物質之作業，經中央主管機關指定者

十、黃磷之製造、處置或使用作業。

十一、聯啶或巴拉刈之製造作業。

十二、其他經中央主管機關指定公告之作業。

勞工健康檢
查的法源依

據

特別危害健
康作業



勞工健康保護規則第2條

本規則(勞工健康保護規則)所稱特別危害健康作業，指本法(職安法)
施行細則第二十八條規定之作業（ 如附表一）。

勞工健康檢
查的法源依

據

特別危害健
康作業



勞工健康保護規則第2條
本規則(勞工健康保護規則)所稱特別危害健康作業，指本法(職安法)
施行細則第二十八條規定之作業（ 如附表一）。

勞工健康檢
查的法源依

據

特別危害健
康作業



勞工健康保護規則第2條

本規則(勞工健康保護規則)所稱特別危害健康作業，指本法(職安法)
施行細則第二十八條規定之作業（ 如附表一）。

勞工健康檢
查的法源依

據

特別危害健
康作業
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職業安全衛生法施行細則
第28條

本法(職安法)第二十條第一項第二款所稱特別危害健康作業，
指下列作業：
一、高溫作業。

二、噪音作業。

三、游離輻射作業。

四、異常氣壓作業。

五、鉛作業。

六、四烷基鉛作業。

七、粉塵作業。

八、有機溶劑作業，經中央主管機關指定者。

九、製造、處置或使用特定化學物質之作業，經中央主管機關指定者

十、黃磷之製造、處置或使用作業。

十一、聯啶或巴拉刈之製造作業。

十二、其他經中央主管機關指定公告之作業。

特別危害健康作業項目

32
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勞工保險預防職業病檢查證明單紀錄表

勞工保險預防職業病健康檢查類別代號表

01 高溫作業 06 四烷基鉛 11 二甲基甲醯胺 16 苯 21 黃磷 26 鎳及其化合物 31 銦及其化
合物

02 噪音作業 07 四氯乙烷 12 正己烷 17 二異氰
酸甲苯

22 聯吡啶或巴拉刈 27 乙基汞化合物、汞及其
無機化合物

03 游離輻射作業 08 四氯化碳 13 聯苯胺及其鹽類 18 石綿 23 粉塵作業 28 溴丙烷 32 汞及其無
機化合物

04 異常氣壓作業 09 二硫化碳 14 鈹及其化合物 19 砷及其
化合物

24 鉻酸及其鹽類；重
鉻酸及其鹽類

29 1,3-丁二烯

05 鉛作業 10 三(四)氯乙烯 15 氯乙烯 20 錳及其
化合物

25 鎘及其化合物 30 甲醛

分級管理判定
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• 特別危害作業健康檢查的法規

• 特別危害作業健康檢查項目

• 檢查後的分級管理與醫師總評

• 檢查後的健康管理



勞工健康保護規則第19條

◆雇主使勞工從事第二條之特別危害健康作業時，應建立
健康管理資料，並依下列規定分級實施健康管理：

一、第一級管理：特殊健康檢查或健康追蹤檢查結果，全
部項目正常，或部分項目異常，而經醫師綜合判定為無異
常者。

二、第二級管理：特殊健康檢查或健康追蹤檢查結果，部
分或 全部項目異常，經醫師綜合判定為異常，而與工作無
關者。

三、第三級管理：特殊健康檢查或健康追蹤檢查結果，部
分或 全部項目異常，經醫師綜合判定為異常，而無法確定
此異 常與工作之相關性，應進一步請職業醫學科專科醫師
評估者。

四、第四級管理：特殊健康檢查或健康追蹤檢查結果，部
分或 全部項目異常，經醫師綜合判定為異常，且與工作有
關者。

分級管理判定/配工建議

36



勞工健康保護規則第19條

◆雇主使勞工從事第二條之特別危害健康作業時，應建立
健康管理資料，並依下列規定分級實施健康管理：

一、第一級管理：特殊健康檢查或健康追蹤檢查結果，全
部項目正常，或部分項目異常，而經醫師綜合判定為無異
常者。

二、第二級管理：特殊健康檢查或健康追蹤檢查結果，部
分或 全部項目異常，經醫師綜合判定為異常，而與工作無
關者。

三、第三級管理：特殊健康檢查或健康追蹤檢查結果，部
分或 全部項目異常，經醫師綜合判定為異常，而無法確定
此異 常與工作之相關性，應進一步請職業醫學科專科醫師
評估者。

四、第四級管理：特殊健康檢查或健康追蹤檢查結果，部
分或 全部項目異常，經醫師綜合判定為異常，且與工作有
關者。

分級管理判定/配工建議

37



噪音作業特殊健康檢查結果的管理分級

第一級管理

1.正常
工作。
2.落實
聽力防

護計畫。

第二級管理

健康管理內容

第三級管理

需轉診至職業

醫學專科醫師

門診進一步確

認管理分級級

數。

第四級管理

健康管理內容

噪音作業健康管理流程圖

聽力檢查正常 聽力檢查異常

38

聽力異常

與工作無關

聽力異常

與工作有關

舉例說明



勞工健康保護規則第19條

• 前項健康管理，屬於第二級管理以上者，應由醫師註

明其不適宜從事之作業與其他應處理及注意事項；屬

於第三級管理或第四級管理者，並應由醫師註明臨床

診斷。

• 雇主對於第一項屬於第二級管理者，應提供勞工個人

健康指導；第三級管理以上者，應請職業醫學科專科

醫師實施 健康追蹤檢查，必要時應實施疑似工作相

關疾病之現場評 估，且應依評估結果重新分級，並

將分級結果及採行措施 依中央主管機關公告之方式

通報；屬於第四級管理者，經醫師評估現場仍有工作

危害因子之暴露者，應採取危害控 制及相關管理措

施。

分級管理判定/配工建議

39



勞工健康保護規則第21條

分級管理判定/配工建議

雇主於勞工經體格檢查、健康檢查或健康追蹤檢
查後，應採取下列措施：
一、參採醫師依附表十一規定之建議，告知勞工，
並適當配置勞工於工作場所作業。

二、對檢查結果異常之勞工，應由醫護人員提供

其健康指導；其經醫師健康評估結果，不能適
應原有工作者，應參採醫師之建議，變

更其作業場所、更換工作或縮短工作時間，並採
取健康管理措施。
三、將檢查結果發給受檢勞工。
四、彙整受檢勞工之歷年健康檢查紀錄。

40



分級管理判定/配工建議

41



附表十一 作業名稱 考量不適合從 事作業之疾病
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• 特別危害作業健康檢查的法規

• 特別危害作業健康檢查項目

• 檢查後的分級管理與醫師總評

• 檢查後的健康管理



勞工健康保護規則第21條

健康管理/適性配工

• 前項第二款規定之健康指導及評估建議，

應由第三條、第四條或第五條規定之醫護人

員為之。但依規定免僱用或特約醫護人員者，

得由辦理勞工體格及健康檢查之醫

護人員為之。
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勞工健康保護規則第10條

雇主應使醫護人員及勞工健康服務相關人員臨場服務辦理下列事項：

一、勞工體格（健康）檢查結果之分析與評估、健康管理及資
料保存。

二、協助雇主選配勞工從事適當之工作。

三、辦理健康檢查結果異常者之追蹤管理及健康指導。

四、辦理未滿十八歲勞工、有母性健康危害之虞之勞工、職業
傷病勞工與 職業健康相關高風險勞工之評估及個案管理。

五、職業衛生或職業健康之相關研究報告及傷害、疾病紀錄之
保存。

六、勞工之健康教育、衛生指導、身心健康保護、健康促進等
措施之策劃 及實施。

七、工作相關傷病之預防、健康諮詢與急救及緊急處置。

八、定期向雇主報告及勞工健康服務之建議。 九、其他經中央
主管機關指定公告者。

健康管理/適性配工
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第四級管理

初次四級

管理員工

1.轉診至醫院進
一步確認聽力損
失原因。
2.落實聽力防護
計畫。

連續二年以上
四級管理員工

與前一年相較

三分法聽力損

失>10分貝

1.轉診至醫院進一步確認聽
力損失情形(停止暴露至少14
小時後進行聽力複檢)&原因。
2.安排醫師臨場健康服務時
進行配工限制噪音暴露。
3.落實聽力防護計畫。

與前一年相較

三分法聽力損

失<10分貝

1.可持續原有

作業。

2.落實聽力防

護計畫。

噪音作業健康管理流程圖

第四級管理
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舉例說明



特殊健檢業務參考資料

47

31種勞工特殊健檢健康管理分級建議指引 - 
中華民國環境職業醫學會

認識「特別危害作業健康檢查」臺北市政府衛生局

http://www.eoma.org.tw/download/27%E7%A8%AE%E5%8B%9E%E5%B7%A5%E7%89%B9%E6%AE%8A%E5%81%A5%E6%AA%A2%E5%81%A5%E5%BA%B7%E7%AE%A1%E7%90%86%E5%88%86%E7%B4%9A%E5%BB%BA%E8%AD%B0%E6%8C%87%E5%BC%95(%E5%AE%8C%E7%A8%BF).pdf
http://www.eoma.org.tw/download/27%E7%A8%AE%E5%8B%9E%E5%B7%A5%E7%89%B9%E6%AE%8A%E5%81%A5%E6%AA%A2%E5%81%A5%E5%BA%B7%E7%AE%A1%E7%90%86%E5%88%86%E7%B4%9A%E5%BB%BA%E8%AD%B0%E6%8C%87%E5%BC%95(%E5%AE%8C%E7%A8%BF).pdf
http://www.eoma.org.tw/download/27%E7%A8%AE%E5%8B%9E%E5%B7%A5%E7%89%B9%E6%AE%8A%E5%81%A5%E6%AA%A2%E5%81%A5%E5%BA%B7%E7%AE%A1%E7%90%86%E5%88%86%E7%B4%9A%E5%BB%BA%E8%AD%B0%E6%8C%87%E5%BC%95(%E5%AE%8C%E7%A8%BF).pdf
http://www.eoma.org.tw/download/27%E7%A8%AE%E5%8B%9E%E5%B7%A5%E7%89%B9%E6%AE%8A%E5%81%A5%E6%AA%A2%E5%81%A5%E5%BA%B7%E7%AE%A1%E7%90%86%E5%88%86%E7%B4%9A%E5%BB%BA%E8%AD%B0%E6%8C%87%E5%BC%95(%E5%AE%8C%E7%A8%BF).pdf
http://health.gov.taipei/Portals/0/%E5%81%A5%E5%BA%B7%E7%AE%A1%E7%90%86%E8%99%95/%E5%81%A5%E5%BA%B7%E4%BF%83%E9%80%B2%E8%82%A1/%E8%AA%8D%E8%AD%98%E7%89%B9%E5%88%A5%E5%8D%B1%E5%AE%B3%E4%BD%9C%E6%A5%AD%E5%81%A5%E5%BA%B7%E6%AA%A2%E6%9F%A5.pdf
http://health.gov.taipei/Portals/0/%E5%81%A5%E5%BA%B7%E7%AE%A1%E7%90%86%E8%99%95/%E5%81%A5%E5%BA%B7%E4%BF%83%E9%80%B2%E8%82%A1/%E8%AA%8D%E8%AD%98%E7%89%B9%E5%88%A5%E5%8D%B1%E5%AE%B3%E4%BD%9C%E6%A5%AD%E5%81%A5%E5%BA%B7%E6%AA%A2%E6%9F%A5.pdf


鉛作業健康檢查
(健康檢查項目表編號5)

• 那些工作可能暴露於鉛
• 「鉛中毒預防規則」列舉鉛作業相關之工作項目類別。

合金熔製，如銲錫、印模等。鉛化合物，如含鉛油漆、
色料調製、陶瓷器的釉藥。鉛玻璃、鉛蓄電池製造或
回收。廢五金回收、汽車散熱器、建築等作業，都需
注意有無鉛暴露的可能。

• 那些症狀可能與鉛作業有關
• 急性期鉛中毒可能出現神經(肢體感覺異常、疼痛及

無力)、血液(急性溶血)、腎臟(尿量減少、紅血球素
尿)症狀。慢性期可能出現厭食、嘔吐、體重減輕、
貧血、腹絞痛及手腕無力。
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• 鉛作業健檢需注意事項
• 健檢前劇烈運動或性行為，可能影響尿夜檢查，出現

尿蛋白陽性。齒齦鉛線需與齒垢區別。 49

鉛作業健康檢查
(健康檢查項目表編號5)
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鉛作業健康檢查
(健康檢查項目表編號5)
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鉛作業健康檢查
(健康檢查項目表編號5)



• 什麼情況需要複診、複檢與健康管理分級
• 貧血，建議複診是否為地中海型貧血或缺鐵性貧血。

• 成年人血中鉛濃度小於10 μg /dL，若大於40 μg /dL
（女性大於30 μg /dL），需通報衛生署，且需於避
免暴露三個月後複檢，追蹤直到小於40 μg /dL。

• 針對鉛作業健檢異常項目，如貧血、週邊運動麻
木無力，需根據健康分級，追蹤檢查以確定原因，
並提供健康評估與調整工作之建議。

52

鉛作業健康檢查
(健康檢查項目表編號5)
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鉛作業健康檢查
(健康檢查項目表編號5)



鉛作業案例討論2&3

54

姓名 性別 BLD PRO RBC HGB HCT 血中鉛
吳 女 - + 5.56 14.6 43.9 37.3
胡 男 - - 6.28 13.8 41.3 42.6

✓三級管理
✓疑似鉛作業引起之血中鉛濃度過高與血液異常
✓建議避免鉛作業暴露並攜帶環測報告至職業醫學科複

檢

鉛蓄電池廠作業員



臨場服務的

製程與危害作業資料收集

特別危害作業項目

健康需求評估(一般(新人+年度)健檢)

四大計畫實施情形

工廠的危害辨識&風險評估

http://comps.canstockphoto.hk/can-stock-photo_csp13610182.jpg

(過負荷預防+人因危害預防+職場不法侵害預防+母性保護)
55

http://www.google.com.tw/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiG4pm63PjKAhWBoJQKHaNgCDQQjRwIBw&url=http://www.canstockphoto.hk/%E5%8D%A1%E9%80%9A-%E6%8A%80%E5%B8%AB-%E6%88%96%E8%80%85-repairman-13610182.html&psig=AFQjCNFfH3yl4eX_ptIpS1kIFwz7Cg1qYg&ust=1455589674233350


臨場服務的
 製程與危害作業資料收集

工作危害辨識檢點表

化學性、物理性、人因性等危害種類描述
特別危害作業名稱或危害作業名稱_______
危害作業是否有環測，環測結果為何，環測方式?
從事此作業人員之部門&人數為何?
若有進行特別危害作業健康檢查，則年度健康檢查
分級結果與人數?
事業單位提供此作業人員之工程防護措施為何?
事業單位提供此作業人員之個人防護措施為何，是
否提供，是否有領用紀錄?

特別危害作業健康檢查後是否有給予異常員工諮詢?與
紀錄?

此危害作業是否有教育訓練?

此危害作業是否有定期之操作稽核制度? 56



PPT模板下载：www.1ppt.com/moban/     行业PPT模板：
www.1ppt.com/hangye/ 

节日PPT模板：www.1ppt.com/jieri/           PPT素材下载：
www.1ppt.com/sucai/

PPT背景图片：www.1ppt.com/beijing/      PPT图表下载：

www.1ppt.com/tubiao/      
优秀PPT下载：www.1ppt.com/xiazai/        PPT教程：

www.1ppt.com/powerpoint/      
Word教程： www.1ppt.com/word/              Excel教程：

www.1ppt.com/excel/  

资料下载：www.1ppt.com/ziliao/                PPT课件下载：
www.1ppt.com/kejian/ 

范文下载：www.1ppt.com/fanwen/             试卷下载：
www.1ppt.com/shiti/  

教案下载：www.1ppt.com/jiaoan/        

字体下载：www.1ppt.com/ziti/

 

四、現場訪視風險評估類別

物理性危害 化學性危害
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職業災害

預防策略

61



職業衛生防護的先後次序

工程控制 (engineering control)

行政措施 (administrative control)

個人防護具 (personal protective  
equipment)

62
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職業病的預防策略



職業病的預防策略
減少工作環境中

有害物質濃度作業環境控制

減少人體在工作環境中
有害物之暴露接觸

通風及密閉操作

個人防護

定期健康檢查(
健康監測)

配工及預防性追蹤

疾病監測
醫師對個案的收集問診

工作史及暴露資料
65



職業病的預防策略

發現高危險群、找出致病
原、評估作業環境改善成
果、篩檢工具效果之評估

流行病學追蹤

勞安法規、安全作業須
知、防護具使用

安全衛生教育
訓練

員工健康促進 辦理健康促進活動

66
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實
例
分
享
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噪音特別危害作業
1

健康檢查
與

管理實務分享
69



職業安全衛生法施行細則
第28條

本法(職安法)第二十條第一項第二款所稱特別危害健康作業，

指下列作業：
一、高溫作業。

二、噪音作業。

三、游離輻射作業。

四、異常氣壓作業。

五、鉛作業。

六、四烷基鉛作業。

七、粉塵作業。

八、有機溶劑作業，經中央主管機關指定者。

九、製造、處置或使用特定化學物質之作業，經中央主管機關指定者

十、黃磷之製造、處置或使用作業。

十一、聯啶或巴拉刈之製造作業。

十二、其他經中央主管機關指定公告之作業。

特別危害健康作業項目
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噪音特別危害作業健康管理

71



聽力保護計畫與教育訓練

良好的聽力防護計畫

噪音監測計畫

聽力檢查計畫

聽力防護具的使用及監測

員工對聽力防護的教育與訓練計畫

記錄保存



噪音作業勞工聽力檢查

• 勞工健康保護規則第2條規定85分貝以上
作業稱噪音特別危害健康作業。

– 新進員工聽力體格檢查

– 每年定期聽力特殊健康檢查



聽力檢查背景噪音規範

• 受檢員工在做聽力檢查之前應停止噪音暴露14
小時以上，以避免因噪音暴露後所產生的短暫
性的聽力闕值變化(TTS)影響聽力檢查。

• 廠內執行聽力檢查的問題

聽力檢查隔音室的背景噪音標準規範



A.正常 B.噪音性聽力損失

聽力檢查結果判讀

相 關 圖 片

http://www.heartalk.org/en/?page_id=1633


噪音作業特殊健康檢查結果的管理分級

第一級管理

1.正常
工作。
2.落實
聽力防

護計畫。

第二級管理

健康管理內容

第三級管理

需轉診至職業

醫學專科醫師

門診進一步確

認管理分級級

數。

第四級管理

健康管理內容

噪音作業健康管理流程圖

聽力檢查正常 聽力檢查異常
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第二級管理

初次二級

管理員工

1.轉診至醫院
進一步確認聽
力損失原因。
2.落實聽力防
護計畫。

連續二年以上
二級管理員工

與前一年相較

三分法聽力損

失>10分貝

1.轉診至醫院進一步確認
聽力損失情形(停止暴露
至少14小時後進行聽力
複檢)&原因。
2.安排醫師臨場健康服務
時進行配工限制噪音暴
露。
3.落實聽力防護計畫。

與前一年相較

三分法聽力損

失<10分貝

1.可持續原有
作業。
2.落實聽力防
護計畫。

噪音作業健康管理流程圖

第二級管理
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噪音作業特殊健康檢查結果的管理分級

第一級管理

1.正常
工作。
2.落實
聽力防

護計畫。

第二級管理

健康管理內容

第三級管理

需轉診至職業

醫學專科醫師

門診進一步確

認管理分級級

數。

第四級管理

健康管理內容

噪音作業健康管理流程圖
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第四級管理

初次四級

管理員工

1.轉診至醫院
進一步確認聽
力損失原因。
2.落實聽力防
護計畫。

連續二年以上
四級管理員工

與前一年相較

三分法聽力損

失>10分貝

1.轉診至醫院進一步確認
聽力損失情形(停止暴露
至少14小時後進行聽力
複檢)&原因。
2.安排醫師臨場健康服務
時進行配工限制噪音暴
露。
3.落實聽力防護計畫。

與前一年相較

三分法聽力損

失<10分貝

1.可持續原有

作業。

2.落實聽力防

護計畫。

噪音作業健康管理流程圖

第四級管理

79



勞工健康
保護規則



81

四級管理109年聽力報告

與108相比無明
顯惡化

故可持續原作
業



噪音特別危害作業健康管理
歷年聽力圖變化與配工評估

四級員工~直接於醫院進行年度特檢

82



聽力防護的教育與訓練計畫

• 所有噪音區員工每年都必須接受至
少一次的聽力防護教育訓練並做成
紀錄，且保存受訓紀錄。

• 聽力防護教育訓練至少須包括下列
項目: 

✓噪音相關之健康危害。

✓年度噪音監測結果說明。

✓聽力防護具的使用、保養及使用中各
種聽力防護具的NRR值。

✓年度聽力檢查結果說明。
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噪音作業健康(體格)檢查
業務重點

85

員工雙耳過去病史，雙耳外傷病史、耳鳴

作業現場環測資料、員工噪音作業檢查問卷填寫

依據檢查項目進行耳道檢查與聽力檢查

依據判級標準進行分級判讀

依據結果進行配工或轉介之建議

(職醫科/耳鼻喉科醫師(受訓合格))



噪音作業臨廠服務~業務重點

86

服務廠區的噪音作業的噪音源為何?

是否有環測資料(每半年一次)

員工作業的內容，噪音暴露時間與防護措施為

何?

聽力保護計畫:二級與四級員工的健康追蹤管

理(面談)、教育訓練

依據每年檢查結果進行配工或轉介之建議



噪音作業健康(體格)檢查
業務重點~實務討論

• 新進員工噪音作業體格檢查是否需
要分級

– 不需分級，因無法建立其噪音異常與
新工作之相關性

• 體格檢查若為疑似噪音性聽力損失
，是否不得從事噪音作業

– 應先給予配工至非噪音區，但若無法
配工，建議嚴格執行聽力保護與定期
檢查



職業危害1
的

辨識
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製程與危害作業資料收集

特別危害作業項目

健康需求評估(一般(新人+年度)健(體)檢)

四大計畫實施情形

臨場服務的

工廠的危害辨識&風險評估

(過負荷預防+人因危害預防+職場不法侵害預防+母性保護)
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健康需求評估

新進員工體格檢查評估&配工評估

90
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製程與危害作業資料收集

特別危害作業項目

健康需求評估(一般(新人+年度)健(體)檢)

四大計畫實施情形

臨場服務的

工廠的危害辨識&風險評估

(過負荷預防+人因危害預防+職場不法侵害預防+母性保護)
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為強化工作者職業災害預防及安全健康保護

，擴大適用範圍，增列工作者職業安全、健

康之危害預防規定(第六條與第三十一條)

職業安全衛生法之修訂 (103/7/1實施)

一.過勞防治

二.職場暴力危害預防

三.人因工程危害預防

四.職場母性保護



過勞防治 職場暴力危害預防 人因工程危害預防

異常工作負荷促
發疾病預防指引

職業促發腦心血
管疾病認定參考

指引

執行職務遭受不
法侵害預防指引

人因性危害預
防計畫指引

人因性危害認定
參考指引

醫師諮詢/

措施介入

成效評估

及改善

危害辨識

及風險評

估
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異常工作負荷促發疾病預防工作流程

職業安全衛生法第六條
職業安全衛生設施規則(324-2)

辨識及評估高風險族群
(人資、安衛、醫護)

安排醫師面談及健康指導

實施健康檢查管理
及促進

調整或縮短工作時間
及

更換工作內容之措施

執行成效之評估及改善
執行紀錄

95
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職業促發腦、心血管疾

病風險等級

工作負荷(問卷評估)

低負荷 中負荷 高負荷 

十 年 腦 、

心 血 管 疾

病風險 (年

度健檢)

<10% 低度風險

不需面談

低度風險

不需面談

中度風險

建議面談

10-20% 中度風險

不需面談

中度風險

建議面談

高度風險

需要面談

≧20% 中度風險

建議面談

高度風險

需要面談

高度風險

需要面談

辨識及評估高風險族群
(人資、安衛、醫護)
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異常工作負荷促發疾病預防工作流程

診斷指導
無異常
有異常(診斷)
需追蹤觀察
需就醫診治

生活指導
不需要
健康管理
健康促進

執行單位 (通知勞工評估、通知部門主管)

醫師個別勞工面談

評估:工作內容、負荷程度與身心狀況

工作指導
正常工作
限制工作
禁止工作

辨識及評估高風險族群
(人資、安衛、醫護)

工作負荷與症狀評估
(勞工自評與部門主管確認)

執行單位 (事業單位追蹤評估)
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為強化工作者職業災害預防及安全健康保護

，擴大適用範圍，增列工作者職業安全、健

康之危害預防規定(第六條與第三十一條)

職業安全衛生法之修訂 (103/7/1實施)

一.過勞防治

二.職場暴力危害預防

三.人因工程危害預防

四.職場母性保護



肌肉骨骼傷害調查

現況調查

健康與差勤監

測:就醫紀錄、病

假

探詢員工抱

怨

主動調查

全體員工的自覺肌

肉骨骼傷害問卷

99



職業安全衛生設施規則(324-1)

雇主使勞工從事重複性之作業，為避免勞工因姿勢不良、
過度施力及作業頻率過高等原因，促發肌肉骨骼疾病，
應採取下列危害預防措施，並將執行紀錄留存三年：

分析作業流程、內容及動作。（辨識有危害作業）

確認人因性危害因子。（確認該作業之危害因子）

評估、選定改善方法及執行。（依據危害因子規劃改善）

執行成效之評估及改善。（評估危害及傷病是否消除）

100

http://laws.mol.gov.tw/Chi/FLAW/FLAWDAT01.asp?lsid=FL015021
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肌肉骨骼危害防制流程

確認潛在或

存在問題

• 文獻

• 傷害

• 症狀報告

分析工作中

危險因子的

暴露

• 檢核表

• 工作分析

評估工作危

害程度（等

級）擬定改

善方案

• 改善提案

101
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為強化工作者職業災害預防及安全健康保護

，擴大適用範圍，增列工作者職業安全、健

康之危害預防規定(第六條與第三十一條)

職業安全衛生法之修訂 (103/7/1實施)

一.過勞防治

二.職場暴力危害預防

三.人因工程危害預防

四.職場母性保護



危害評估辨識

工作與個人危害

危害控制

危害分級與

風險溝通

醫療適性評估

與工作調整

健康指導與

教育訓練

103

健康管理計畫執行流程



初始風險評估

✓針對所有職場環境

◆考量任何潛在的危害及風險

◆評估的方式與一般職業安全衛生的風
險評估方式類似

◆應當為特殊族群來給予特殊考量（生
理結構）

◆注意心理、社會及經濟因素對於工作
的影響

◆同一個危害，對於一般、懷孕、生產
後及哺乳的女性工作者可能有不同的風
險 （ex 輪班）

所有女性

勞工

有生育年

齡之女性

有懷孕或

妊娠一年

內女性

鋼鐵廠是否需要
進行母性保護計畫?
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英國 Health and Safety Executive
針對雇主提出的建議

初始風險

評估

特殊風險

評估

定期與持

續進行風

險評估
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第一階段 初始風險評估

是否有存在
任何危害?

告知員工
評估結果

評估風險，
若可行，移
除或降低它

告知員工存在的風
險，且告知員工盡
早告知雇主是否懷
孕、哺乳、或產後
六個月內之重要性

第二階段 當員工告知懷孕、
生產後或哺乳中

根據第一階段評估結果
施 行特定的風險評估

是否風險已被確認?

定期監
視與回

顧

風險是
否能被
移除?

移除
風險

行動
方案

否 是

是否所有女性

勞工

有生育年

齡之女性

有懷孕或

妊娠一年

內女性 106



危害評估辨識
工作與個人危害

危害分級與風險溝通

危害控制



母性健康保護措施推動之流程

危害評估辨識
工作與個人危害

否

參與人員: 單位主管與工安協同廠醫護
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認識你的化學品

使用前要認識你所使用、在你身旁周

遭的各種化學品的危害特性

使用前必須閱讀與瞭解化學品容器上的

標示，與所附的安全資料表(SDS) 

對於毒性或危害特性仍缺乏資訊的化
學品，尤其不可掉以輕心

110



物質安全資料表(SDS)為化學物質的「身分證」

物質安全資料表(SDS)提供相當詳盡的危害警告以及預
防、控制資訊(共16項)
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應放置在工作場所中易取得之處

應隨時檢討物質安全資料表內容
的正確性，至少每三年更新一次。
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緊急事故必知訊息 危害事故發生處置 如何預防危害事故發生 其他相關訊息

化學品與廠商資料 急救措施 安全處置與儲存方法 毒性資料

暴露預防措施 生態資料

危害辨識資料 滅火措施 廢棄處置方法

物理及化學性質 運送資料

成分辨識資料 洩漏處理方法 法規資料

安定性及反應性 其他資料
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危害評估辨識
工作與個人危害



醫療適性評估
&工作調整

危害評估辨識
工作與個人危害

危害分級與風險溝通

危害控制



母性健康保護措施推動之流程

參與人員: 公告於布告欄，新進員工教育訓練(廠醫護，安全衛生人員)

危害控制

半面式吸防護具(濾罐)

危害分級與風險溝通



醫療適性評估
&工作調整

危害評估辨識
工作與個人危害

危害分級與風險溝通

危害控制



母性健康保護措施推動之流程

參與人員:妊娠&產後未滿一年女性勞工
&廠醫護

醫療適性評估&工作調整

單位原本之作業危害評估表
+/-母性保護勞工自填之作業

危害評估表



母性健康保護措施推動之流程

參與人員:妊娠&產後未滿一年女性勞工&廠醫護

醫療適性評估&工作調整

醫療適性評估會談



TAKE HOME MESSAGE

臨場服務的

工廠的危害辨識&風險評估

「 偵 探 」 的 圖 片 搜 尋 結 果

辨識

化學性危害
物理性危害
生物性危害
人因工程危害
健康檢查異常追蹤
四大計畫預防

評估

分類
分級
量化
比較

控制
工程控制
行政管理
個人防護具
健康指導衛教
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https://en.pimg.jp/002/886/694/1/2886694.jpg

職場健康服務團隊

✓職場健康守門員

✓職場醫療顧問

✓員工與公司共同
的好朋友

122
歡迎大家的加入
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